Warszawa, 2 pazdziernika 2007

Polska Akcja Humanitarna
ul. Szpitalna 5/3

00-031 Warszawa

tel. (+48) 22 828.88.82
fax (+48) 22 831.99.38
e-mail: pah@pah.org.pl
http://www.pah.org.pl

Do wszystkich zainteresowanych,

Z przyjemnoscig informuje, ze Towarzystwo Doradcze Ryszard Stocki od 2005 roku wspotpracuje z
Polskga Akcjg Humanitarng w realizacji 2 projektow badawczo-audytowych w ramach programu Non-
Profit Index, ktérego celem jest diagnozowanie efektywnosci i jakosci pracy polskich organizacj

pozarzgdowych.

Zakres ustug, ktéore $Swiadczyto TDRS obejmowat kompleksowe opracowanie narzedzi
diagnostycznych, jak rowniez dokonanie badan w pieciu obszarach, takich jak zarzgadzanie
strategiczne, zarzadzanie projektami, zarzgdzanie personelem, satysfakcja z pracy personelu PAH,
pozyskiwanie $rodkéw, zarzadzenie finansami, komunikacja spoteczna oraz wptyw spoteczny. W
wyniku przeprowadzonych badan ankietowych, uzupetnionych wywiadami z kadrg kierowniczg
fundacji, powstat szczegdtowy raport, zawierajgcy diagnoze stanu organizacji oraz zalecenia
dotyczace wprowadzenia usprawnien, podnoszgcych jakos¢ ustug PAH. Ponadto firma przekazata

nam zestaw materiatdbw pomocnych przy wdrazaniu ww. rekomendacii.

Wyniki badan przeprowadzonych przez TDRS sg dla Polskiej Akcji Humanitarnej niezwykle cenne |
pomagajg nam poprawi¢ efektywnos¢ dziatan na rzecz beneficjentow. Podczas 2 lat wspoipracy
pracownicy Towarzystwa wykazali si¢ profesjonalnym podejsciem oraz kompleksowg wiedzg z
dziedziny zaréwno nowoczesnego zarzgdzania w jego interdyscyplinarnym wymiarze, jak |

funkcjonowania polskich organizacji pozarzgdowych.

Z catg odpowiedzialnoscig rekomenduje Towarzystwo Doradcze Ryszard Stocki, jako profesjonalng

firme doradczo — audytorskg a zarazem wysokiej klasy partnera biznesowego.

Polskiej Akcji Humanitarne;




